
CLAVES EN
DISCUSIONES

VIRTUALES

0 ­ Punto de partida
Por qué se esta creando el foro
Relevancia

1 ­ Formulación de preguntas

Explicar las razones para
la realizacion del foro
Exponer el tema de discusión
Explicitar las reglas de participación
Formulación de las preguntas
(abiertas y/o espectro total)

2 ­ Justificación de la intervención
Qué se desea conseguir
con la intervención

3 ­ Título de la intervención
Definición del título que atraiga
a los participantes

4 ­ Tiempo de dedicación

Responsable debe ingresar
al foro a diario
Registrar los tópicos expuestos en
las intervenciones del moderador

5 ­ Respuesta del moderador

No dar respuesta directas
a los participantes
Rescatar elementos del diálogo
para su intervención6 ­ Halagos públicos

Evitar halagos en público de
intervenciones sobresalientes

Evitar generar competencia
Evitar sensación de
preferencia del tutor por
algunos participantes

7 ­ Dinámica de las discusiones

Dejar que se desarrolle la discusión
entre los participantes

Tome nota siempre de lo que
sucede en la intervención

8 ­ Motivación

En ausencia de un participante
invítelo por e­mail personal

Ofresca su ayuda e informe
sobre lo que sucede

Haga sentir a los participantes
la importancia de su aporte
para el grupo

9 ­ Fomente el trabajo colaborativo
Promover la participación y
aportes con base en otros

10 ­ Conciliación de las diferencias

Discusiones acaloradas, confrontar
diferencias y semejanza para bajar
tensión

11 ­ Síntesis
Hacer que la síntesis sea hecha
por alguien del grupo
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